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"О Единых стандартах качества обслуживания сетевыми организациями 

потребителей услуг сетевых организаций"
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1 УГЭС/10.3-8861 09.02.2023

2 ЦЭС-11.3 14.06.2023

3 717 25.08.2023

4 БСК-1918 06.09.2023

5 БСК-2622 20.11.2023

6 БСК-2770 05.12.2023

7 ЦЭС-11.3 12.12.2023

8 ЦЭС-11.3 12.12.2023

9 928 13.12.2023
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4. Качество обслуживания

4.9. Информация по обращениям потребителей.

Обращения Обращения потребителей, содержащие жалобу


